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Anvisningarnas innehall:
1. 1.Granskning av materialet
2. 2.Planering av radgivning

3. 3.Genomfdrande av radgivning
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1. Granskning av materialet

Kommunen bér férst fundera pa vilken instans som ska pabérja radgivningen. Ar det till exempel byggnadstillsynen

eller nagon annan instans? Planeringen av radgivningen bor inledas med att bekanta sig med redan fardigt material.

2. Planering av radgivning

Materialet ar fardigt att delas ut till bostadsbolagen, sa planeringen bor inledas med att klargora lampliga
distributionskanaler. | materialet finns fardig reklam for sociala medier samt ett pressmeddelande som kan anvandas i

marknadsforing.
En effektiv distributionskanal ar dven Fastighetsforbundets lokala kanaler. De har kontaktuppgifter

till bostadsbolagens styrelsemedlemmar samt till disponenterna. | materialet finns ett fardigt e-postmeddelande for
marknadsféring som Fastighetsforbundet kan formedla till sina kunder. Fastighetsféreningarnas kontaktpersoner finns

i kontaktuppgifterna i materialet.
Radgivningens omfattning och djup beror i hog grad pa kommunens resurser som kan anvandas
for radgivning. Det ar ganska enkelt att ge rad pa en "hogre niva” genom att informera om subventioner,

beratta om lokala féretag och ordna evenemang. Nagot svarare ar att erbjuda individuell teknisk radgivning till enskilda
husagare. Det kraver att radgivaren har god teknisk forstaelse och mycket arbetstid. Ibland ar det battre om
kommunen erbjuder radgivning endast pa en hégre niva genom att utnyttja kompetensen hos de lokala

intressegrupperna.

3. Genomférande av radgivning

Kommunen bor utse en person som besvarar radgivningssamtalen eller e-postmeddelandena samt ansvarar for
genomforandet av kampanjen och uppféljningen av effekterna. Har kommer nagra tips pa hur radgivningen kan

genomforas:
Radgivningshelhet pa lag niva

»  Kommunen delar ut broschyren pa sina invanarevenemang och informerar om lokal radgivning som finansieras av

Energimyndigheten.
Radgivningshelhet pa mellanniva
+  Kommunen ordnar ett evenemang/informationstillfalle fér bostadsbolagens ordférande.
+ Evenemanget marknadsfors i lokaltidningen och via lokalféreningar.

« Till evenemanget inbjuds lokala foretag som erbjuder energirenoveringar for att informera om sina produkter och

svara pa fragor.
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Radgivningshelhet pa hég niva

Kommunen ordnar en evenemangsserie riktad till bostadsbolagens ordférande (t.ex. start- och natverksevenemang,

diskussionsmote och konkurrensutsattningstillfalle).
Kommunen erbjuder kostnadsfri radgivning om energirenovering.
Kommunen delar ut reklam om evenemangen och radgivningen direkt till bostadsbolagens ordférande.

Kommunen ger information om lokala aktérer som erbjuder Idsningar fér energirenovering.

Kommunikation

Guiden kan delas ut till bostadsbolagen via e-post samt som tryckta versioner pa evenemangen eller i kommunens

informationstjanst.

Utdelning av guiden i ett nyhetsbrev via Fastighetsférbundet till bostadsbolagens styrelsemedlemmar samt till

disponenterna.

Reklam i sociala medier och artiklar i lokaltidningar effektiviserar verksamheten.

Ordnande av evenemang

Ordnande av evenemang/webbseminarier ar ett bra satt att na styrelseordférandena. Vid ordnandet av evenemang bor

samarbete ske med lokala foretag. De kan bast svara pa deltagarnas tekniska fragor.

En bra ram for evenemanget:

Allman presentation av kommunen (Varfor staden erbjuder radgivning och hur ser den ut? Hurdana stéd for

energirenoveringar finns tillgangliga?)
Presentation av byggnadstillsynen (Vilka tillstandsfragor och avgifter ar férknippade med energirenovering?)
Presentation av konsultféretagen (De berattar om sina tjanster, planeringen av renoveringar osv.)

Presentation av lokala banker (De berattar om sina lanepaket for energirenoveringar.)
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Intressegrupper
Vid ordnandet av radgivning bor man strava efter ett intensivt samarbete med andra lokala aktorer.
+ Delning av information om bostadsbolagslan.

« Man kan be lokala banker utarbeta fardiga lanepaket fér energirenoveringar.

Lokala foreningar
e Kommunikation och reklam i sociala medier.

+ Artikel om dmnet till exempel i Fastighetsférbundets lokaltidning.

Regional energiradgivare

« Energimyndigheten finansierar energiradgivning i Finlands alla landskap. Radgivarna samarbetar garna i

ordnandet av evenemang och kommunikation samt kan ge stdd i genomférandet av rddgivningen.
« Kontaktuppgifter till de regionala radgivarna: https://energiavirasto.fi/sv/energiradgivning

Kommunikationen om energirenovering till bostadsbolagen vacker sakert manga fragor som ar svara att
besvara om man inte vet bostadsbolagets exakta utgangslage. Anvisningarna ar riktgivande, men
bostadsbolagen bor ge rdd om att kontakta en konsult som kan géra ndrmare utredningar och

berakningar.
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